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外国人を初めて雇用するのですが、安全衛生管理上で、特に留意すべき点はありますか。質
問

回
答

外国人労働者の労働災害は、年々増加しています。外国人特有の留意事項もありますので、
これを踏まえた安全衛生管理体制の構築が必要です。

外国人労働者の労働災害発生状況

外国人労働者の安全衛生管理のポイント

労働安全衛生法に基づく就業制限

外国人労働者の増加と共に、労働災害も増加
しています（右図）。在留資格別では、身分に
基づく在留資格(46%)技能実習(36%)、留学
等資格外活動(6%)の死傷者数比率が高くな
っています。
※資料出所：厚生労働省「外国人雇用状況」、
厚生労働省「平成 31 年 / 令和元年労働災害
発生状況」

労働安全衛生法では、事業者に対して、クレーンの運転など特に危険有害性が高く、大きな労働災害に結び付くおそれの
ある一定の業務については、技能講習を修了した者など資格を有する者でなければその業務に就かせてはならない、と定
めています(安衛法第61条第１項)。技能講習を実施している登録教育機関の中には、外国人労働者の母国語に対応する
講習を行っているところもあります。日本語に未習熟な者には、こうした機関を利用して資格を取得させましょう。

帰国後における労災請求等

事業者は、外国人労働者に係る労働災害が発生した場合には、労災保険の給付の請求その他の手続きに関し、必要な
援助を行うよう努める義務があります。厚生労働省HPでは「外国人労働者向け労災保険給付パンフレット」(14ヶ国語)を掲
載しています。なお帰国後であっても、一部の支援制度を除き、労災保険給付の請求を行うことができます。

言葉の壁

•多くの外国人労働者は、片言の日本語が理解で
きる程度です。できるだけ「わかりやすい日本語」
を用いて意思を疎通し、危険も避ける工夫が必
要となります。

•まずは一文を短くしましょう。一般に、ひらがなで
24文字以内が良いと言われます。曖昧な表現は
避けましょう。言葉のまとまりを認識しやすいよう
に、短い文章を心がけましょう。

母国の安全衛生基準

•外国人労働者の母国では、労働安全衛生管理
の関連法令が未整備だったり、監督官制度も機
能していないところも多いです。日本人にとっての
当然は、相手にとって当然ではないことを意識す
る必要があります。

•日本の法令に従った安全衛生教育を徹底し、母
国との差異を認識させて、重大な災害を惹起させ
ないようにしましょう。


